
디지털 온누리상품권 통합 운영 안내

2025년 3월 1일부터 기존 ‘카드형 온누리상품권’과 ‘모바일 온누리상품
권’이 통합된 「디지털 온누리상품권」이 새롭게 출시됩니다. 

기존 사용하셨던 내용 그대로 신규 플랫폼에서도 연속하여 사용하실 
수 있도록 카드형/모바일 앱 데이터는 신규 플랫폼으로 이전되며, 이전 
작업을 위해 오는 2월 15일부터 2월 28일까지 서비스가 일시적으로 중
단될 예정임을 안내드립니다(중단기간 동안에는 디지털 상품권의 구매, 
결제, 환불 등의 사용이 일체 불가함). 

자세한 내용은 카드형(온누리상품권 앱) 및 모바일(온누리페이 앱) 온누
리상품권 플랫폼 내 공지된 내용을 참고해주시기 바라고 이전된 개인
정보는 개인정보보호법, 정보통신망 이용촉진 및 정보보호 등에 관한 
법률 등에 따라 안전하게 관리되며, 온누리상품권 서비스를 이용하기 
위해 고객님께서 동의하신 본래의 목적 및 범위 내에서만 이용됩니다. 

개인정보 이전을 원하지 않으시는 경우에는 회원탈퇴 또는 개인정보 
수집 및 이용에 대한 동의를 철회하실 수 있습니다. 이 경우, 기존에 
보유하신 카드형 및 모바일 온누리상품권 잔액을 모두 환불하셔야 가
능(단, 환급행사 등 대상에서 제외될 수 있음)하오니 각 플랫폼별 안내
된 절차에 따라 환불 및 탈퇴처리를 진행해주시기 바랍니다. 또한, 개
인정보는 개인정보 관련 법령에 따라 의무 보존이 필요한 항목은 의무 
보존기간 경과 후 파기됩니다. 

서비스 이용에 일시적으로 불편을 끼쳐드리게 되어 진심으로 죄송합니
다. 더욱 편리하게 「디지털 온누리상품권」을 이용하실 수 있도록 더욱 
최선을 다하겠습니다. 감사합니다. 



[참고] 디지털 온누리상품권 운영기관(개인정보처리 수탁자) 변경사항

구분 카드형 모바일 디지털

기관명 주식회사 케이티 비즈플레이(주) 한국조폐공사

수탁기간 2022.06.24~2025.02.28. 2023.08.09~2025.02.28. 2025.03.01~2026.12.31.

위탁업무
카드형 온누리상품권 

발행 및 운영대행

모바일 온누리상품권 

발행 및 운영대행

디지털 온누리상품권 

발행 및 운영대행


